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Come evitare di perderti delle email importanti 
Le configurazioni da preparare 

 
 
In questa breve guida trovi le istruzioni passo-passo per configurare: 
 
 
 

- Gmail   pag. 2 

- Libero   pag. 4 

- Yahoo   pag. 5 

- Hotmail  pag. 6 

 
 
In questo modo eviterai di perderti le comunicazioni che ti invieremo. 
Segui le istruzioni passo-passo, è molto semplice: fallo ora! 
 



	 	 www.caritasambrosiana.it	

GMAIL 
 
PASSO 1 
Accedi alla tua posta GMail e fai un click sulla “Rotellina” in alto a destra della pagina 
principale della posta. 
Fai un click sulla voce “Configura casella di posta” 
 

 
 
PASSO 2 
Se hai solamente spuntata la casella principale seleziona anche la casella “Promozioni” e 
assicurati che sia spuntata la casella “Includi i messaggi speciali in Principale” (se hai la 
casella Promozioni già attivata assicurati solamente che la casella dei Messaggi speciali sia 
spuntata) 
Fai click sul pulsante blu “Salva”. 
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PASSO 3 
Cerca il messaggio proveniente da Caritas Ambrosiana e fai click sulla stella in modo da 
renderlo speciale e vederlo nella casella principale. 
 

 
 
PASSO 4 
Se Gmail mettesse le nostre email nello spam cerca la voce “Spam” nel menù laterale a 
sinistra (se non lo vedi sotto la voce Bozze clicca su “Altro”).  
 

 
 
Successivamente devi: 

1. Selezionare l’email che ti abbiamo inviato 
2. Cliccare sulla stellina in modo da renderli speciali 
3. Cliccare sul tasto “Non spam”  
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LIBERO 
Nel caso in cui il servizio di posta spostasse automaticamente le nostre email nello spam: 
 
PASSO 1 
Apri la cartella “Spam” 
 
PASSO 2 
Seleziona la nostra email (con il segno di spunta) 
 
PASSO 3 
Clicca su “Non Spam” 
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YAHOO 

Nel caso in cui il servizio di posta spostasse automaticamente le nostre email nello spam: 
 
PASSO 1 
Apri la cartella “Antispam” 
 
PASSO 2 
Seleziona la nostra email (con il segno di spunta) 
 
PASSO 3 
Clicca su “Non è spam” 
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HOTMAIL 
Nel caso in cui il servizio di posta spostasse automaticamente le nostre email nello spam: 
 
PASSO 1 
Apri la cartella “Posta indesiderata” 
 
PASSO 2 
Seleziona la nostra email (con il segno di spunta) 
 
PASSO 3 
Clicca su “Attendibile” 
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CARITAS AMBROSIANA 
 

Caritas Ambrosiana è l'organismo per la formazione e la testimonianza della carità e per il 
coordinamento delle opere socio assistenziali della Chiesa milanese. 
 
Da oltre 50 anni aiuta, sostiene, protegge i più poveri e dimenticati della nostra società sia 
in diocesi di Milano sia in oltre 170 Paesi nel mondo. 
 
Se credi nella giustizia sociale e nella promozione della dignità umana sostienici con 
fiducia. 
 
 
 
Caritas Ambrosiana 
Via San Bernardino, 4 
20122 Milano 
Tel. 02.76.037.1 

caritas@caritasambrosiana.it 

www.caritasambrosiana.it 

www.donazioni.caritasambrosiana.it 

www.regalisolidali.caritasambrosiana.it 

www.inmemoria.caritasambrosiana.it 

www.lasciti.caritasambrosiana.it 

 
 
Seguici sui social: 

Facebook 

Twitter 

Youtube 

 
 
 

 


